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1. INTRODUCCION

La comuna de Mulchén, ubicada al sur del rio Biobio en la Regién del mismo nombre, se destaca
por su posicion geografica estratégica en el limite con la Region de la Araucania, en el corazén de
la seccidn cordillerana del territorio. Este entorno natural Unico, caracterizado por su atractivo
paisajistico y su riqueza intercultural, le ha permitido formar parte del "Territorio Biobio
Cordillera," una zona reconocida por su vocacién turistica en conjunto con comunas vecinas como
Alto Bio Bio, Antuco, Quilaco y Tucapel. Con una extension territorial de 1.925 km?, Mulchén
combina dreas urbanas y rurales, configurando un espacio de gran valor tanto para el desarrollo
de servicios como para la actividad forestal, la cual ha moldeado su estructura econdmica y
territorial a lo largo de las ultimas décadas.

Segun el Censo de 2017, Mulchén cuenta con una poblaciéon de 29.627 habitantes, distribuidos
principalmente en la zona urbana (81,51%), mientras que el area rural representa el 18,49% de sus
residentes. Este crecimiento urbano, impulsado en gran parte por el desarrollo de la actividad
forestal y la migracién de la poblacién rural, ha creado nuevas dindmicas sociales y desafios en
términos de seguridad y convivencia comunal.
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Considerando las particularidades de su entorno, la diversidad de actividades productivas, y las
caracteristicas demograficas de su poblacidn, el presente Plan de Seguridad Comunal de Mulchén
busca establecer lineamientos y estrategias que respondan a las necesidades especificas de
seguridad de la comuna. Este plan se desarrolla con el propdsito de promover un entorno seguro
y de bienestar para sus habitantes, garantizando una adecuada articulacién entre los distintos
actores comunales y fortaleciendo la capacidad de respuesta frente a situaciones de emergencia o
vulnerabilidad social. A través de un enfoque participativo y preventivo, el plan se alinea con las
politicas regionales de seguridad publica, adaptandose a la realidad local y a las expectativas de los
habitantes de Mulchén.



1.1 Naturaleza y funcidn del plan

El Plan Comunal de Seguridad Publica de Mulchén es una herramienta estratégica de planificacién
y gestidn que tiene como propdsito principal establecer las lineas de accidn, objetivos y medidas
gue tanto el municipio como los integrantes del Consejo Comunal de Seguridad Publica (CCSP)
llevardn a cabo en materia de seguridad ciudadana. Este plan constituye un compromiso integral y
transversal que involucra a diversas instituciones, organizaciones comunitarias y actores locales en
un esfuerzo conjunto por mejorar la seguridad, la calidad de vida y el bienestar de los habitantes
de la comuna.

La vigencia del plan es de cuatro afios, lo que permite una perspectiva a mediano plazo que facilita
la consolidacién de acciones sostenibles y la evaluacidn continua de su impacto. Sin embargo, para
garantizar su efectividad y adaptabilidad a los cambios en el entorno, el plan serd revisado y
actualizado anualmente, lo que asegura que se mantenga alineado con las necesidades
emergentes de la comunidad, los avances en materia de seguridad, y los desafios que surjan en el
futuro.

Este plan ha sido elaborado conforme a los lineamientos metodoldgicos dispuestos por la
Subsecretaria de Prevencidn del Delito, lo que asegura que las estrategias propuestas no solo se
basen en buenas practicas y evidencia cientifica, sino que también respondan a un enfoque integral
de seguridad publica. En este sentido, el documento identifica los problemas mas prioritarios en
materia de seguridad local, tales como la prevencién del delito, el control de incivilidades, la
violencia y la mitigacién de la percepcién de inseguridad. Las estrategias propuestas en el plan
buscan abordar estos problemas de manera sistematica y coherente, focalizando los esfuerzos en
aquellas dreas de mayor vulnerabilidad y riesgo dentro de la comuna.

De esta forma, el Plan Comunal de Seguridad Publica establece una hoja de ruta clara para la accién
del municipio y las distintas instituciones involucradas, concentrando los recursos disponibles en
actividades planificadas y orientadas a resultados tangibles. El objetivo final es la eficacia en la
prevencion y control de delitos, asi como en la mejora de la percepcion de seguridad por parte de
la ciudadania. Esto no solo implica una reduccidn en la cantidad y gravedad de los delitos, sino
también un fortalecimiento de los factores protectores a nivel comunitario, tales como la cohesién
social, el respeto por los espacios publicos y la participacién ciudadana.

Es menester sefialar que el presente instrumento también tiene un fuerte componente de analisis
y diagndstico. Para su elaboracién, se ha hecho uso de diversas fuentes de informacion, tanto
oficiales como locales. Entre las fuentes mads relevantes se encuentran el Informe Estadistico
Delictual Comunal del Centro de Estudios y Analisis del Delito (CEAD), el Sistema Tactico de
Operacién Policial (S.T.0.P) de Carabineros de Chile, y los informes estadisticos de la Segunda
Comisaria de Carabineros de Mulchén.

1.2 Gestion local en seguridad

a) El Alcalde, junto con el Director de Seguridad Publica y su equipo profesional, desempefian un
papel clave en el Consejo Comunal de Seguridad Publica proponiendo y coordinando acciones con
las distintas direcciones municipales, policias locales, servicios publicos, concejales, organizaciones
comunitarias y comunidad en general. Esta colaboracién fortalece el desarrollo de componentes y
actividades que son coherentes y participativas, maximizando el impacto en la seguridad comunal.
b) La Municipalidad de Mulchén, a través de su Direccion de Seguridad Publica, se dedica



intensamente a la planificacion estratégica y ejecuciéon de medidas preventivas contra el delito.
Asimismo, fomenta la educacién de la comunidad en relacién con los delitos y los mecanismos de
denuncia, consolidando asi un enfoque de intervencidn sistematica y efectiva en todo el territorio
comunal.

c) Actualmente, la Direccion de Seguridad Publica desempefia funciones en tres areas clave:
administrativa, técnica y operativa. En el ambito administrativo, se enfoca en la elaboracién de
reglamentos, protocolos, gestion de informes y rendiciones de cuentas, lo que asegura un
funcionamiento ordenado y transparente de la direccion. En el dmbito técnico, su trabajo abarca
la formulacidn, ejecucién y evaluacion de proyectos e iniciativas, orientados a mejorar la seguridad
comunal mediante un diagndstico previo y un enfoque estratégico en la prevencién del delito. En
el drea operativa, la direccion se encarga de la planificacion, coordinacién y ejecucidn de patrullajes
y monitoreos preventivos, asegurando una presencia y vigilancia activa en los sectores mas
conflictivos. Ademas, el trabajo incluye un fuerte componente social, que se manifiesta a través de
un estrecho vinculo con la comunidad, lo cual permite identificar los focos delictivos y conocer las
particularidades de cada barrio o poblacién de Mulchén, facilitando asi una intervencion mas
precisa y adaptada a las necesidades locales.

d) El municipio ha fortalecido el trabajo colaborativo e interdisciplinario con diversas direcciones,
como la Direccién de Desarrollo Comunitario, la Secretaria de Planificacion Comunal (SECPLAN) y
la Direccién de Obras Municipales. Estas dreas integran criterios de seguridad en el disefio y
ejecucion de sus proyectos, contribuyendo en conjunto al fortalecimiento de la prevencién
situacional y social, a través de la retroalimentacién entre dichos departamentos.

e) La gestidn intersectorial incorpora la participacion activa de instituciones como Carabineros de
Chile, Policia de Investigaciones, Gendarmeria, SAG, COSOC, la Fiscalia y la CdAmara de Comercio,
entre otras. La Direccion de Seguridad Publica aborda de manera regular tematicas prioritarias
como la prevencién de la desercidén escolar, la rehabilitacion del consumo de drogas, el
fortalecimiento de la convivencia comunitaria, el mejoramiento urbano en barrios vulnerables, la
prevencion de la violencia intrafamiliar y contra la mujer, asi como proyectos de prevencion
situacional que intervienen el espacio publico en general, con la finalidad de disminuir los delitos
mas relevantes en la comuna, potenciando los factores protectores que ofrece el entorno a la
ciudadania.

f) La rendicién de cuentas y la difusién de las iniciativas de seguridad son fundamentales para
garantizar la transparencia en las acciones realizadas. El municipio se compromete a informar de
manera activa a la comunidad sobre el desarrollo de este plan, manteniendo a los vecinos al tanto
de los avances y resultados obtenidos.

1.3 Orientacion del Plan Comunal de Seguridad Publica

Este Plan tiene como orientacion principal enfrentar de manera integral los desafios relacionados
con la seguridad, poniendo especial atencion en los delitos cometidos con mayor frecuencia en
la comuna. Estos problemas abarcan diversas conductas delictivas, tanto en areas urbanas como
rurales, y también incluyen situaciones que impactan la convivencia social, como el consumo de
alcohol y drogas en espacios publicos y la violencia en distintos entornos.

El equipo municipal, encabezado por la Direccidon de Seguridad Publica, ha identificado estas
problematicas a través de un trabajo exhaustivo en terreno, complementado con un enfoque
técnico riguroso que incluye el diagndstico previo necesario para la formulacién de proyectos



orientados a mejorar la seguridad comunal. Ademads, continuamente se lleva a cabo una
planificacion estratégica en colaboracién con Carabineros, la Policia de Investigaciones,
Programas de la Direccién de Seguridad y Organizaciones Comunitarias, garantizando una
ejecucién coordinada y efectiva de las iniciativas disefiadas para enfrentar los desafios de
seguridad en Mulchén. Estos esfuerzos se nutren no solo de la experiencia diaria en la comuna,
sino también del analisis de tendencias a nivel regional, lo que permite desarrollar un enfoque
estratégico y bien informado.

El plan se enfoca en los sectores mas criticos y vulnerables, aquellos donde la ocurrencia de
delitos y situaciones de riesgo es mas frecuente, con el objetivo de concentrar los recursos y las
estrategias en dreas prioritarias. A través de la coordinacidn de esfuerzos entre el municipio, las
fuerzas de seguridad y la comunidad, se busca no solo la reduccidn de estos problemas, sino
también mejorar la percepcidn de seguridad y fortalecer la confianza en las instituciones.

2. VISION LOCAL SOBRE LA GESTION EN SEGURIDAD

La vision de Mulchén en materia de gestion en seguridad publica se enfoca en la prevencién
situacional y social, con un enfoque integral que busca reducir tanto la percepcion de inseguridad
como la incidencia delictiva. En esta linea, el municipio prioriza la implementacidn de tecnologias
avanzadas, como sistemas de teleproteccién y la recuperacién de espacios publicos, con el objetivo
de mejorar las condiciones del entorno que influyen directamente en la seguridad y tranquilidad
de la comunidad. Estos esfuerzos permitiran no solo reducir las oportunidades para la comisién de
delitos, sino también fomentar un ambiente mds seguro y confiable.

Mulchén refuerza su compromiso en esta area al potenciar las iniciativas existentes y continuar
innovando en el ambito de la prevencion situacional, lo que ya ha distinguido a la comuna por su
enfoque proactivo. Esto incluye la mejora continua de la infraestructura publica, el fortalecimiento
de la vigilanciay la modernizacidon de los sistemas de seguridad, con el fin de adaptarse a las nuevas
dinamicas y desafios locales.

Por otra parte, la visién también abarca una sélida prevencién social, donde la participacién
ciudadana juega un papel clave. El municipio se centrard en reducir los factores de riesgo
individuales, familiares y comunitarios, trabajando estrechamente con programas especializados
como Senda Previene y el Centro de Atencidn Inicial. La gestidn de seguridad buscara fortalecer el
compromiso colectivo y la cohesién social, promoviendo una cultura de responsabilidad
compartida en la que cada miembro de la comunidad pueda ser parte de la coproduccién de
seguridad.

Mulchén, una comuna que solia ser mas tranquila, se estd adaptando a los tiempos actuales sin
perder su esencia, enfocandose en consolidar una visién de gestion de seguridad basada en la
innovacion, la coordinacion efectiva y la participacién comunitaria para lograr un futuro mas
seguro y pacifico.



3. IDENTIFICACION Y JUSTIFICACION DE PROBLEMAS GENERALES DE SEGURIDAD
PRIORIZADOS A NIVEL COMUNAL

Tabla N°1 Priorizacion problematicas a nivel comunal.

PRIORIDAD  GRUPO DELICTUAL — PROBLEMATICA

1 Robo en Lugar Habitado

2 Robo en Lugar No Habitado

3 VIF

4 Lesiones

5 Consumo de alcohol y drogas en la via publica
6 Abigeato

1) Robo en Lugar Habitado

Al Afio 2024, el Robo en Lugar Habitado se posiciona como el delito de mayor relevancia en la
comuna, con una tendencia creciente alarmante. A la semana 38 del afio, comprendida hasta el 22
de Septiembre 2024, se han contabilizado 104 casos, lo que refleja un incremento del 23,81%
respecto al afio anterior. Este delito afecta predominantemente al Cuadrante 1, que comprende
criticas dreas como el centro urbano y sectores como Bureo, Villa Esperanza, Sector Avenida Matta
y Villa Las Pefas, concentrando el 74,04% de los casos.

En el Cuadrante 2, que comprende sectores periféricos como Villa La Granja, O'Higgins, Villa Los
Esteros y José Joaquin Pérez, se registraron 25 casos (24,04%), mientras que el Sector Rural B
registrd 2 casos (1,92). %).

Este tipo de robo no solo produce un dafo material significativo, sino que impacta gravemente en
la estabilidad emocional de los residentes, quienes ven vulnerada la seguridad de su entorno
familiar. El miedo a ser victimas genera una elevada percepcién de inseguridad, afectando la
calidad de vida y las dindmicas comunitarias. Ademas, el subregistro de denuncias, debido al temor
de represalias, incrementa la gravedad real del fendmeno delictual.

La prevalencia de este delito justifica la necesidad de reforzar tanto las estrategias de prevencion
situacional, como mejorar la vigilancia tecnoldgica y aumentar los patrullajes preventivos en las
areas de mayor incidencia. Ademas, se requiere una prevencién social efectiva, fomentando la
colaboracidn vecinal y el establecimiento de redes de seguridad comunitarias que ayuden a mitigar
este tipo de delitos.

2) Robo en Lugar No Habitado

Al afio 2024, el Robo en Lugar No Habitado ocupa el segundo lugar en incidencia delictiva, con 109
casos registrados a la semana 38 del afo, comprendida hasta el 22 de Septiembre 2024, lo que
supone un incremento del 11,22% con respecto al afio anterior. Este delito muestra una
distribucién relevante en el Cuadrante 2, con 57 casos, mientras que el Cuadrante 1 reporté 47



casos. En los sectores rurales, se contabilizd 1 caso en el Sector Rural Ay 4 casos en Sector Rural B.

Este delito afecta gravemente a instituciones educativas, sedes comunitarias, recintos y
propiedades en abandono, las cuales constituyen factores deportivos de riesgo evidentes. El
impacto econdmico para las entidades y administradores de estos inmuebles es significativo,
ademas del perjuicio indirecto que sufre la comunidad que depende del uso de estos espacios.
Segun los registros de la Segunda Comisaria de Carabineros de Mulchén, 48 casos de este delito
ocurrieron en el Ultimo trimestre, con una mayor ocurrencia los dias lunes, sdbados y domingos, y
en las franjas horarias de 02:00 a 04:59 horas y 06:00 a 09:59 horas.

Segun datos estadisticos proporcionados por la Segunda Comisaria de Carabineros de Mulchén, las
victimas de este delito se concentran mayoritariamente en hombres (58%), mientras que el 42%
son mujeres, con una prevalencia en personas entre los 31y 39 afos (37%), seguidas por quienes
tienen 50 afios 0 mas (34%). El 100% de los victimarios identificados son hombres, y el modus
operandi predominante implica el uso de fuerza para fracturar accesos, como puertas, ventanas y
candados.

Este tipo de delito es especialmente preocupante en las zonas urbanas del centro y norte de la
comuna, areas de alta actividad delictiva, lo que exige una respuesta policial focalizada en la
vigilancia preventiva de estos sectores criticos y el refuerzo de medidas de control situacional,
como la instalacion de sistemas de seguridad en los puntos vulnerables, patrullajes intensivos y el
fortalecimiento de la cooperacidén con las comunidades locales.

3) Violencia Intrafamiliar (VIF)

Al afio 2024, La Violencia Intrafamiliar sigue siendo una problematica de primer orden en la
comuna, con 123 casos registrados en la semana 38 del presente afio, comprendida hasta el 22 de
septiembre 2024, lo que, aunque supone una disminucion del 5,4% respecto al afio anterior, sigue
constituyendo una cifra critica. De acuerdo con los datos extraidos del portal CEAD, el 82,76% de
las victimas son mujeres, lo que subraya el caracter predominantemente machista de este delito,
con un 89,58% de los victimarios siendo hombres.

Este fendmeno delictivo afecta tanto a zonas urbanas como rurales, siendo su impacto devastador
en el ambito personal y comunitario. La recurrencia de casos en la comuna exige una intervencion
social integral orientada no solo a la prevencion de la violencia, sino también a la proteccién y
asistencia a las victimas. Las estadisticas confirman la necesidad de estrategias de prevencién social
mas robustas, con un enfoque multidimensional que incluya campafias de sensibilizacion,
programas de orientacion legal y psicoldgica, y la creacién de redes de apoyo comunitarios. La
colaboracidn interinstitucional con actores clave, como Carabineros, Fiscalia y organizaciones
sociales, es fundamental para abordar este delito con la seriedad que merece y mitigar su impacto
en la seguridad comunitaria.

4) LESIONES

Al afo 2024, el delito de Lesiones, que incluye lesiones leves, lesiones menos graves y lesiones con
arma blanca, sigue siendo un problema significativo en la comuna. Hasta la semana 38 de 2024,
correspondiente hasta el 22 de septiembre, se han registrado 110 casos, lo que subraya la
gravedad e incidencia de este delito. A pesar de una leve disminucion del 3.51% en comparacion
con el afo anterior (cuando se registraron 114 casos), su frecuencia sigue siendo alarmante. Este
delito ocupa el cuarto lugar en prioridad dentro del plan de seguridad debido a que afecta



directamente la integridad fisica y la salud de las personas.

De los 110 casos, 60 detenidos han sido capturados en relacién con este delito, lo que representa
la mayor cifra de aprehensiones en delitos de mayor connotacidn social en la comuna. Un aspecto
particularmente preocupante es que aproximadamente el 6% de los detenidos son menores de
edad (N.N.A), lo que resalta la urgencia de intervenciones preventivas y educativas dirigidas a esta
poblacion.

El 70% de estos delitos de lesiones ocurren en el Cuadrante 1, con 77 casos, concentrandose en los
sectores del norte de la comuna, como Bureo y Villa Esperanza, dreas con alta prevalencia de
conflictos interpersonales y violencia. El Cuadrante 2 acumula 32 casos, lo que representa el
29.09%, mientras que en el Sector Rural B solo se ha registrado 1 caso, equivalente al 0.91% del
total.

La constante recurrencia de este delito y su alta tasa de detenciones justifican una atencién
prioritaria en las estrategias de seguridad. Se requiere un enfoque multidimensional que incluya la
prevencidn situacional, programas de rehabilitacidon y educacién tanto para los jévenes como para
la comunidad en general, con el fin de reducir la violencia interpersonal y fomentar la convivencia
pacifica.

5) CONSUMO DE ALCOHOL Y DROGAS EN LA ViA PUBLICA

Al afio 2024, aunque el consumo de alcohol y drogas en la via publica no constituye un delito grave,
sino una incivilidad (al ser sancionado con multas y no con penas privativas de libertad), este
comportamiento representa un problema constante y de gran envergadura en la comuna. Las
condiciones que favorecen este fendmeno son los multiples factores de riesgo presentes en el
entorno, como las dreas costeras y orillas de rios que rodean la comuna, que ofrecen una
combinacion de oscuridad, privacidad y proteccidn natural proporcionada por la vegetacién. Estos
lugares se convierten en puntos criticos, especialmente durante las horas nocturnas y en la
temporada estival (verano), cuando la actividad aumenta considerablemente.

El consumo de alcohol y drogas en la via publica es predominantemente ejercido por la poblacion
joven, y en muchas ocasiones, la situaciéon se desborda, generando conflictos, desérdenes vy
preocupaciones de seguridad para los vecinos. Segln datos de la plataforma CEAD, en el afio 2023
se registraron 1.081 casos de consumo de alcohol y drogas en espacios publicos, una cifra
alarmante que evidencia la magnitud de la problematica. Aun se espera la comparacién con los
datos de 2024, una vez finalizado el afio, pero se anticipa que esta tendencia continuara.

Para abordar esta situacién, es fundamental reforzar las estrategias de prevencion situacional,
mejorando las condiciones de los entornos que facilitan estas conductas, como la iluminacion, la
vigilancia formal, y el despeje de areas verdes que actian como refugios, implementacion de
sistemas de televigilancia y potenciando la colaboracion y fiscalizacién con Carabineros.

6) ABIGEATO

Dada la extension del territorio rural en Mulchén y su reconocimiento como una comuna rural, el
presente plan comunal de seguridad publica ha priorizado el delito de abigeato. Aunque este tipo
de delito no se encuentra entre los cinco principales problemas en términos de frecuencia
estadistica, su impacto en la comuna es altamente relevante, afectando de manera significativa a
los pequefios agricultores que dependen del ganado como fuente esencial de ingresos.

En los ultimos afios, se ha observado un aumento en los casos de abigeato en la region, lo que
repercute no solo en pérdidas econdmicas sino también en el bienestar psicolégico de las familias



rurales, cuyo sustento esta estrechamente ligado a sus animales. Durante 2023, Mulchén registré
38 casos de abigeato, todos ellos denunciados y documentados en el portal SIED Territorial de la
Subsecretaria de Prevencidn del Delito, una herramienta confiable para la recopilacion de datos
delictuales. De estos casos, el 31.6% (equivalente a 12 de los 38) ocurrid en predios agricolas. En
el primer semestre de 2024, hasta el mes de junio, se han registrado 17 denuncias por abigeato, lo
cual sugiere una tendencia al alza en comparacidn con el mismo periodo del afio anterior.

Este problema se ve agravado por la falta de medidas de seguridad efectivas en los predios
agricolas y, en algunos casos, por la ausencia de registro formal de los animales, lo cual dificulta su
identificacion y recuperacidon en caso de robo. Asimismo, se ha observado que los incidentes
tienden a suceder en horarios especificos, particularmente entre las 08:00y las 11:59 horas, y entre
las 12:00 y las 15:59 horas, momentos en los que los predios suelen quedar menos vigilados,
facilitando las actividades delictivas.

Frente a esta situacion, la comunidad ha expresado la necesidad de reforzar la vigilancia policial y
desarrollar estrategias de prevencién que respondan a la realidad rural de la comuna. Estos
esfuerzos buscan reducir la impunidad y fortalecer la seguridad en las dareas mas vulnerables,
protegiendo asi el sustento de las familias afectadas y promoviendo un entorno mas seguro para
la actividad agricola en Mulchén.

4. IDENTIFICACION Y JUSTIFICACION DE PROBLEMAS GENERALES DE SEGURIDAD
PRIORIZADOS A NIVEL COMUNAL

El Plan Comunal de Seguridad Publica orienta su intervencion a resolver problemas especificos,
tales como los mencionados anteriormente. Por ende, la identificacidon de dichas problematicas
requiere conocer como estos fenémenos delictuales varian segun el espacio, tiempo y personas
que los cometen o sufren. A continuacion, se describen propuestas de componentes que
corresponden a las principales causas potenciales de las problematicas identificadas a nivel local.



Problema
Especifico &
Propésito para el
Plan Comunal

Problema
Especifico
Seguridad

de

Alto nivel de robo
en lugar habitado
en la comuna.

Propoésito

Reducir el nivel
del robo en lugar
habitado en la
comuna.

Tabla N°2: Identificacion y Caracterizacion de Problemas Especificos de Seguridad y sus Causas y Componentes

Caracterizacion
Territorial/Espacial

registrados en el aifio 2023,
la mayor cantidad de casos
policiales registrados
sobre este delito,
afectaron principalmente
a domicilios particulares
(113) representando un
86,92% del total de los
Casos.

- La mayor cantidad de
delitos se registra en el
Cuadrante 1, focalizado
principalmente en el
sector céntrico y norte de
la comuna, en este ultimo,
tiene lugar en poblacidon
Villa Esperanza y Bureo.

N De un total de 130 casos ‘

Caracterizacion de
Victimas y
Victimarios

Para el afo 2023, se
registraron un total de

144 victimas, siendo en
63,89% hombres. Dentro
de este grupo, los tramos
etarios que concentran
mas victimas son entre
45-64 afos (56,52%). En
el caso de las victimas
mujeres se registra un
36,11%, concentrado en
el rango 45-64 afos
(38,46%).

- Lo relevante de esta
problematica radica en
que tan solo se registran
9 victimarios, de los
cuales 7 son hombres,
siendo los tramos etarios
mas relevantes para este
grupo los que van entre
los 30-44 afios (71,43%)
y 18-29 afos (28,57%).
Se registran 2 victimarios
mujeres de 18-29 aios.

(Problema General de Seguridad Priorizado: ROBO EN LUGAR HABITADO)

Otros (desglose especifico
de un delito, proporcién
entre denuncias y
detenciones,
caracterizacion temporal
y otros antecedentes que
se estimen pertinentes).

- Del total de 130 casos

policiales ocurridos
durante el afio 2023, la
mayoria corresponden a
denuncias (98,5%) y

detenidos con un 1,5%.

- Respecto a la
estacionalidad para este
delito, se observa que la

mayoria de los casos
policiales ocurridos
durante el afio 2023 se
registran  durante los

meses de Diciembre con 27
registros (20,77%) y en
Mayo (18,46%). En lo que
respecta a los demas
meses, se evidencia una
tendencia a la baja
importante en relacion a
los meses
precedentemente
indicados.

Causas o Factores de Riesgo
Comunmente Vinculados al Problema
Especifico de Seguridad

- Déficit en acciones de vigilancia y control
policial en los sectores mas afectados.

Componentes a Partir del
Problema Especifico de
Seguridad y sus Causas

1. Plan de patrullaje preventivo
mixto entre municipio y personal
policial que refuerce la vigilancia
de los sectores afectados,
permitiendo disminuir los delitos
a través de una rapida respuesta.

- Baja percepcién de eficacia del Sistema
de Justicia Criminal y del costo de
delinquir.

-Déficits en la respuesta del Sistema de
Justicia Criminal y reincidencia.

2. Protocolos de  trabajo
colaborativo entre Direccion de
Seguridad  Publica, policiales
locales vy fiscalia para intensificar
la investigacion y persecucion
penal de este tipo de delito de
forma mas eficaz.

- Déficit de estrategiasy acciones parala
coproduccién de seguridad vecinal.

3. Implementacidon de comités de
seguridad vecinal enfocandose en
la vigilancia colaborativa,
comunicacion directa con fuerzas
de seguridad y realizacién de
rondas comunitarias en horarios
estratégicos.

- Falta de vigilancia formal que permita
monitorear los barrios mds afectados e
identificar actividades sospechosas.

4. Formulacion de proyectos de
prevencion situacional ligados a la
implementaciéon de sistemas de
teleproteccidn en puntos criticos.
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Problema
Especifico &
Propésito para el
Plan Comunal

Problema
Especifico
Seguridad

de

Alto nivel derobo
en lugar no
habitado en la
comuna.

Proposito

Disminuir el nivel
del robo en lugar
no habitado en la
comuna.

Tabla N°3: Identificacion y Caracterizacion de Problemas Especificos de Seguridad y sus Causas y Componentes

Caracterizacion
Territorial/Espacial

- De un total de 96 casos

registrados en el afno 2023,
la mayor cantidad de casos
policiales afectaron
principalmente a los
establecimientos
educacionales
Seguidamente se
encuentran los predios
agricolas (14,58%) vy
locales comerciales
(11,46%).

(22,92%).

- La mayor cantidad de
delitos de robon en lugar
no habitado se focaliza en
el Cuadrante 1, en el cual

se encuentran los
establecimientos

educacionales mas
afectados, tales como

Liceo Nuevo Mundo, Liceo
Crisol y Escuela Mulchén.

Caracterizacion de
Victimas y
Victimarios

- Para el afio 2023, se

registraron un total de

124 victimas, siendo en
66,94% hombres. Dentro
de este grupo, los tramos
etarios que concentran
mas victimas son entre
45-64 afos (54,22%) y
30-44 afios (26,51%). En
el caso de las victimas
mujeres se registra un
33,06%, concentrado en
el rango 30-44 afos
(51,22%).

- Se registra un total de
12 victimarios, de los
cuales el 100% son
hombres, siendo los
tramos etarios mas
relevantes para este
grupo los que van entre
los 18-29 afios (58,33%)

y 30-44 afios (33,33%).

(Problema General de Seguridad Priorizado: ROBO EN LUGAR NO HABITADO)

Otros (desglose especifico
de un delito, proporcién
entre denuncias y
detenciones,
caracterizacion temporal
y otros antecedentes que
se estimen pertinentes).

- Del total de 96 casos

policiales ocurridos
durante el afio 2023, la
mayoria corresponden a
denuncias  (94,8%) vy
detenidos con un (5,2%).

- Respecto al horario de
mayor ocurrencia, este
corresponde al
comprendido entre las
08:00 a 11:59 horas, con un
(41,67%), seguido por el
horario de 04:00 a 07:59
horas (14,58%).

-Respecto a la
estacionalidad de este
delito, la mayoria de los
casos se concentra en el
mes de febrero, con un

total de 19 delitos
(19,79%). En los meses
restantes las cifras
disminuyen

significativamente.

Causas o Factores de Riesgo
Comunmente Vinculados al Problema
Especifico de Seguridad

- Déficit en acciones de vigilancia y
control en los sectores mas afectados.

Componentes a Partir del
Problema Especifico de
Seguridad y sus Causas

1. Plan de patrullaje preventivo
municipal que refuerce Ia
vigilancia de los  sectores
afectados, permitiendo disminuir
la ocurrencia de este tipo de
delitos a través de la disuasion.

- Baja percepcién de eficacia del Sistema
de Justicia Criminal y del costo de
delinquir.

-Déficits en la respuesta del Sistema de
Justicia Criminal y reincidencia.

2. Protocolos de  trabajo
colaborativo entre Direccion de
Seguridad  Publica, policiales
locales vy fiscalia para intensificar
la investigacion y persecucion
penal de este tipo de delito de
forma mas eficaz.

- Falta de informaciéon de factores de
riesgo en el entorno local que aumenten
la posibilidad de comisidn de delitos.

3. Catastro de sitios eriazos,
espacios publicos y privados que
presenten factores de riesgo vy
aumenten la posibilidad de
comision de delitos.

- Ausencia de medidas de alerta en el
barrio comercial.

4. Integracion sistema de alerta en
barrio comercial conectada a la
central de monitoreo municipal.
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Tabla N°4: Identificacién y Caracterizacion de Problemas Especificos de Seguridad y sus Causas y Componentes
(Problema General de Seguridad Priorizado: VIOLENCIA INTRAFAMILIAR)

Otros (desglose especifico
Problema . de un delito, proporcion
rex s Caracterizacion de .
Especifico & Caracterizacion Victimas entre denuncias y
Propdsito para el Territorial/Espacial Victimari;’s detenciones,
Plan Comunal caracterizacion temporal
y otros antecedentes que

se estimen pertinentes).

Causas o Factores de Riesgo Componentes a Partir del
Comunmente Vinculados al Problema Problema Especifico de
Especifico de Seguridad Seguridad y sus Causas

Problema - En el afio 2023 se registré | Al término del afio 2023, - Del total de 154 casos 1. Desarrollo de talleres y charlas

Especifico de un total de 154 casos de  por la comisién de este . policiales ocurridos dirigidas a hombres en Ia
Seguridad VIF. Asimismo, las mujeres | delito, se posee un: durante el afio 2023, la - Falta de educacidn y concientizacion a comunidad que aborden Ila
fueron las victimas | registro de 199 | mayoria corresponden a: hombressobre la violenciaintrafamiliar. | violencia de género, promoviendo
Altos niveles de principales de este delito, | victimarios, deloscuales = denuncias (77,9%), pero relaciones saludables y
Violencia representando el (83,77%) 157 son hombres, es: esta vez, a diferencia de equitativas.
Intrafamiliar de las victimas. decir, el (78,89%) siendo: los problemas 1 y 2, se
perpetrada por los tramos etarios mas: cuenta con un porcentaje . 2. Campana preventiva del
. . - Problemas asociados al consumo de
hombres a - La mayor cantidad de: relevantes para este de detenidosdel (22,1%). alcohol y drogas consumo de alcohol y drogas y su
mujeres. €asos de violencia: grupo los que van entre ’ impacto negativo en la vida
intrafamiliar tienen lugar: los 30-44 afios (47,13%). | - Respecto al horario de familiar.
Propdsito en los domicilios mayor ocurrencia, este
particulares, sumando un corresponde al 3. Desarrollo de mesas de trabajo
Disminuir niveles total de 117 casos, que se: El rango etario de las: comprendido entre las con entidades locales y
de Violencia itraduce en un 75,97% de: victimas mujeres en su . 12:00a 15:59 horas,conun: - Deficiencia en el sistema de | provinciales involucradas en la
Intrafamiliar ocasiones en que una: mayoria comprende las: (26.92%), seguido por el identificacidn y derivacién de casos. atencion y proteccion a las
perpetrada  por victima sufre violencia en: edades de 30-44 afios horario de 16:00 a 19:59 victimas de VIF para aumentar
hombres a el seno del hogar. con 68 casos (36,76),: horas(23,72%). acceso a oferta publica.
mujeres. seguido de 18-29 afios
La mayoria de los delitos: con 61 casos (32,97%). -Respecto a la
por VIF se concentran en el estacionalidad de este L.
) , - Desconocimiento sobre el ., . .,
sector norte de la comuna, delito, la mayoria se e . 4. Atencion, orientacién y
comprendido en Villa registra en el mes de procedlmlenlto.de denuncia y temor por seguimiento Programa Centro de
Esperanza, asi como en el febrero con 20 casos. parte de la victima. Atencidn Inicial SERNAMEG.
sureste, es poblacién Villa
la Granja.
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Tabla N°5: Identificacion y Caracterizacion de Problemas Especificos de Seguridad y sus Causas y Componentes
(Problema General de Seguridad Priorizado: LESIONES)

Otros (desglose especifico
Problema . de un delito, proporcion
rex s Caracterizacion de .
Especifico & Caracterizacion Victimas entre denuncias y
Propdsito para el Territorial/Espacial Victimari;’s detenciones,
Plan Comunal caracterizacion temporal
y otros antecedentes que

se estimen pertinentes).

Causas o Factores de Riesgo Componentes a Partir del
Comunmente Vinculados al Problema Problema Especifico de
Especifico de Seguridad Seguridad y sus Causas

Problema - Estadisticamente para el | En 2023 se cuenta con | - Del total de 154 casos 1. Charlas y talleres educativos en

- o . o . ) - Falta de educaciéon sobre solucion . .
Especifico de afio 2023 se registraron: 81 victimarios, de los policiales ocurridos pacifica de conflictos y el impacto de la escuelas y liceos sobre resolucion
Seguridad 144 delitos de lesiones en | cuales 61 son hombres durante el afio 2023, la violencia y de conflictos y educacion

todas sus categorias (75,31%), ubicandose | mayoria corresponden a ' emocional orientados a N.N.A.
Altos niveles de muy por encima del: denuncias (77,9%), pero
lesionesenlavia - La mayor cantidad de: (24,69%) de victimarias: esta vez, a diferencia de . . 2. Plan de patrullajes preventivos
- . . - Incremento de agresiones ligadas al .
publica y en los casos policiales por este  mujeres. los problemas 1 y 2, se . mixtos y control de consumo de
- . .~ consumo de alcohol y drogas en espacios s
establecimientos delito se desarrollan en la cuenta con un porcentaje iblicos drogas y alcohol en zonas criticas
educacionales. via publica (62), traducido | El rango etario de los: de detenidos del (22,1%). P ' con Carabineros de Chile.
en un 43,06%. victimarios se encuentra
Propésito concentrado en ;| - Respecto al horario de 3. Instalacion de sistemas de
Asimismo, resulta | hombres de 30-44 afios mayor ocurrencia, este . . . teleproteccidon (camaras y postes
TR . o . - Ausencia de sistemas de teleproteccién . . . -
Disminuir niveles preocupante que existan | (31,15%), seguido por: corresponde al . e . inteligentes) en areas publicas y

. ~ . o alertas rdpidas para notificar lesiones . .
de lesiones en la 18 €asos en: 14-17 afios con un: comprendido entre las . establecimientos educacionales
, . _ en lugares de alta concurrencia. A
via  publica vy establecimientos cercano (29,51%), « 12:00 a 15:59 horas, con un para  garantizar  respuesta
establecimientos educacionales, entendidos | Ademas, de las 20 (26.92%), seguido por el efectiva.
educacionales. como escuelas (12,5%), y | victimarias mujeres, el horario de 16:00 a 19:59

19 casos enlosliceosdela | 50% corresponden a  horas(23,72%).
comuna (13,19%), dado mujeres de 14-17 afios. L . .
. . L. . . 4. Fortalecimiento de la vigilancia
gue juntos equivalen a un -Respecto a la i - Escasa vigilancia y control social en o .
. . . - . . - , L comunitaria en dreas de alta
25,69%, cifra mds que La cifra de victimas estacionalidad de este: zonas criticas, como la via publica y . . . .
e . L . , . incidencia a través de Ia
significativa. asciende a 153, dividaen : delito, la mayoria se: alrededores de establecimientos L, L,
o . . coordinacién y comunicacién en
105 hombres (68,63%)y | registra en el mes de educativos. unt d ités d
Los casos de lesiones se 48 mujeres (31,37%). febrero con 20 casos. C'OI"IJUI’I _o con' redes o comites de
. vigilancia vecinales.
focalizan en Cuadrante 1,
sector céntrico y norte.
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Problema
Especifico &
Propésito para el
Plan Comunal

Problema
Especifico
Seguridad

de

Consumo de
alcoholydrogas
en la via publica

Proposito

Reducir los niveles
de consumo de
alcohol y drogas
en espacios
publicos.

Tabla N°6: Identificacién y Caracterizacién de Problemas Especificos de Seguridad y sus Causas y Componentes

Caracterizacion
Territorial/Espacial

drogas en la via publica se
concentra principalmente
en los sectores, y zonas de
baja concurrencia, como

costaneras de rios,
parques, plazas %
alrededores de

establecimientos
educacionales,
especificamente en
cuadrantes 1y 2.

los

El consumo de alcohol y

Caracterizacion de
Victimas y
Victimarios

Los consumidores en via

publica comprenden
principalmente a
jovenes de entre 15y 29
afos, con una mayor
proporcién de hombres.
La poblacién afectada
por este problema
incluye tanto a los
propios  consumidores
como a los residentes y
transeuntes, quienes
perciben una
disminucién de la
seguridad en los
espacios compartidos.
La encuesta juventud y
bienestar realizada alos
segundos afios medios
en la comuna en el afio
2022, indica que la

(Problema General de Seguridad Priorizado: CONSUMO DE ALCOHOL Y DROGAS EN LA ViA PUBLICA)

Otros (desglose especifico
de un delito, proporcién
entre denuncias y
detenciones,
caracterizacion temporal
y otros antecedentes que
se estimen pertinentes).

En el afo 2023 se
registraron 599 incidentes
relacionados con el
consumo de alcohol vy
drogas en la via publica
entre el cuadrante 1y 2, de

los cuales 388 fueron
infraccionados por
consumo  de

bebidas
alcohdlicas en la via
publica, 61 infraccién por
estado de ebriedad y 150
infracciones por consumo
de drogas en la via publica.
Actualmente en el afo
2024 se han cursado 311
infracciones entre los
cuadrantes 1y 2, con 243
casos de consumo de
alcohol en la via publica, 55
por estado de ebriedad y

Causas o Factores de Riesgo
Comunmente Vinculados al Problema
Especifico de Seguridad

- Falta de conciencia y educacién sobre el
impacto del consumo de alcohol y drogas
en espacios publicos.

1. Generar
sensibilizacion a

Componentes a Partir del
Problema Especifico de
Seguridad y sus Causas

Espacios de

través de
jornadas preventivas en
establecimientos educacionales,
organismos publicos y privados y
comunidades en general por
medio de Seguridad Publica a

través del programa SENDA
Previene

- Carencia de espacios seguros vy
actividades de recreacidén para jovenes y
sus entornos.

2. Planificar y ejecutar patrullajes
preventivos y control de consumo
de drogas y alcohol en zonas
criticas entre Seguridad Publica y
Carabineros de Chile.

- Deficiente capacidad de respuesta
oportuna a la comunidad.

3. Fortalecer el equipo preventivo
existente a partir de Ia
contratacion de profesionales que
ejecuten un plan de prevencion
comunitario.
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comuna de Mulchén se: 13 por consumo de drogas
encuentra sobre el en la via  publica.
promedio regional en generando una
cuanto a consumo de: disminucion momentanea
alcohol con un 2,4% vy significativa al periodo
dentro de ellos las: anterior.

mujeres tienen una
mayor prevalencia por
sobre los hombres con
una diferencia de 5%.

Tabla N°7: Identificacién y Caracterizacion de Problemas Especificos de Seguridad y sus Causas y Componentes (Problema General de
Seguridad Priorizado: ABIGEATO)

Otros (desglose especifico
Problema . de un delito, proporcién
o .., Caracterizacion de .
Especifico & Caracterizacion . entre denuncias y
L . - . Victimas y .
Proposito para el Territorial/Espacial s detenciones,
Victimarios Y
Plan Comunal caracterizacion temporal
y otros antecedentes que
se estimen pertinentes).

Causas o Factores de Riesgo Componentes a Partir del
Comunmente Vinculados al Problema Problema Especifico de
Especifico de Seguridad Seguridad y sus Causas

Problema El abigeato se concentra Lasvictimasdelabigeato | En 2023 se registraron 38 1. Fomentar la implementacién de
Especifico de ien las areas rurales de: son denuncias de abigeato en medidas de seguridad en predios
Seguridad Mulchén, en particular en . predominantemente Mulchén, segin el portal . ., . rurales, incluyendo sistemas de
. , o . o - Escasa implementacién de medidas de | ., .
predios agricolas donde: pequefios y medianos SIED Territorial de Ia . . . iluminacion, cerraduras, y cercas
. . . , proteccion y seguridad en predios . ~

Abigeatoenla los animales son una agricultores cuya | Subsecretaria de rurales adecuadas, a través de campanas
comuna de fuente esencial de ingreso | subsistencia  depende . Prevencién del Delito, de ) de sensibilizacion y subsidios en
Mulchén para las familias. Las zonas | del ganado. Los | los cuales el 31.6% (12 colaboracién con las autoridades

afectadas tienden a ser | victimarios tienden a | casos) se produjeron en locales.
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Propdsito
Reducir los niveles
de abigeatoenlas
zonas rurales de
Mulchén
mediante la
implementacién
de medidas
preventivas,
fortaleciendo la
seguridad en los
predios y
mejorando la
coordinacion con
las  autoridades
policiales y Ia
comunidad
afectada.

aquellas  con menor
vigilancia y medidas de
proteccion adecuadas.

actuar en grupos
organizados y
aprovechan los
momentos en que los
predios quedan sin
supervisiéon. La falta de
identificacién y registro
de los animales en
algunos casos complica
el rastreo de los
animales robados vy
favorece la impunidad.

predios agricolas. En el
primer semestre de 2024,
hasta junio, ya se han
documentado 17
denuncias, lo que muestra
una tendencia al alza en
comparacién con el mismo
periodo del afio anterior.
Este delito se ve favorecido
por la falta de seguridad en
los recintos rurales y la
ausencia de vigilancia
constante.

- Ausencia de registros formales y
sistemas de identificacion de animales
que faciliten el rastreo y la recuperacién
de los mismos en caso de robo.

2. Fortalecer los sistemas de
identificacién y registro de
animales para que las autoridades
y propietarios puedan rastrear y
recuperar animales robados. Esto
puede incluir la promocion de
sistemas de marcaje y registro
digital de ganado.

- Bajos niveles de vigilancia en horarios

criticos, cuando los delincuentes
encuentran menos obsticulos para
actuar.

3.Realizar patrullajes preventivos
en sectores criticos y en horarios
especificos en colaboracién con
Carabineros de Chile, atendiendo
los horarios y sectores donde el
delito se concentra.

4.  Impulsar programas de
vigilancia comunitaria rural que
involucren a la comunidad, con el
fin de disuadir el delito y fomentar
la colaboracion con las
autoridades para reportar
actividades sospechosas %
contribuir a la seguridad local.
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5. MATRIZ DE PLANIFICACION

La integracion de propdsitos, componentes y su complementacidn con las actividades necesarias
para la produccion de cada uno de los componentes constituye la matriz del plan y es el
instrumento orientador de la implementacién de la politica de seguridad publica en la comuna.
El plan estd constituido por el conjunto de las matrices de planificacién de cada propdsito,
orientado a la intervencién de un problema especifico de seguridad en Mulchén.

Descripcion del objetivo

Tabla N°8: Matriz de Planificacion “ROBO EN LUGAR HABITADO”

Responsable

Plazosde

Fin

La comuna de Mulchén disminuye su nivel de
delitos, incivilidades y violencias durante el
periodo de ejecucién del plan.

ejecucion

Propésito 1

Reducir el nivel del robo en lugar habitado en la
comuna.

Componente 1

Plan de patrullaje preventivo mixto entre
municipio y personal policial que refuerce la
vigilancia de los sectores afectados, permitiendo
disminuir los delitos a través de una rapida
respuesta.

habitado.

1. Elaboracién de un plan de patrullaje preventivo | Direccion de
mixto en base a sectores y horarios de mayor | Seguridad
. . S Mensual
ocurrencia de robos en lugar habitado en la | Publica %
comuna. Carabineros.
Direccion de
. ., . . . Seguridad
2. Ejecucidn de patrullajes preventivos mixtos. o Semanal
Publica y
Actividades ;:.:\rabllrieros. g
. . ireccion e
3. Ajustes mensuales de las rutas de patrullaje i
. . ., . Seguridad
preventivo mixtos en funcién de las sesiones Publica Mensual
STOP Mensuales. . ¥
Carabineros.
Direccion de
4. Monitoreo del plan de patrullaje preventivo | Seguridad
. P P 1& P -su Mensual
mixto. Publica y
Carabineros.
Protocolos de trabajo colaborativo entre
Direccion de Seguridad Publica, policiales locales
Componente 2 | y fiscalia para intensificar la investigacién vy
persecucion penal de este tipo de delito de forma
mas eficaz.
Direccién de
Seguridad
1. Conformacion de una mesa de control en la que EUb“l:_a;
participen Carabineros de Chile, PDI, Ministerio ar.allneros, Trimestral
L . - . - Policia de
. Publico y Direccién de seguridad Publica .
Actividades Investigaciones;
Ministerio
Publico
2. Elaboracién de un informe con el perfil de los Min. Publicoy
principales victimarios asociados al robo en lugar | ambas policias. Trimestral
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Direccion de

Seguridad
. . Publica;
3. Establecimiento de protocolos de trabajo (b C.a
. . . Carabineros, .
colaborativo asociados a la persecucién penal de Polic g Trimestral
este tipo de delitos. N 'C'a, . €
Investigaciones;
Ministerio
Publico
Direccién de
4. Monitoreo de los protocolos de trabajo Seguridad
; s Anual
establecidos. Publica;
Carabineros,
Implementacion de comités de seguridad vecinal
enfocandose en la vigilancia colaborativa,
Componente 3 comunicacion directa con fuerzas de seguridad y
realizaciéon de rondas comunitarias en horarios
estratégicos.
Direccién de
1. Conformacion de Comités de Seguridad Vecinal | Seguridad .
. L S Trimestral
con personalidad juridica. Publicay
DIDECO
L o . . Direccion de
2. Capacitacién de Comités de Seguridad Vecinal . .
. . Seguridad Trimestral
para fortalecer la coproduccion de la seguridad. o
Publica
Actividades Direccion de
Seguridad
o o Publica,
3. Organizacion de Rondas Comunitarias en .
. . . Carabineros
conjunto con personal de la Direccion de .
Seguridad Publica y Carabineros de Chile de Chile y
g y ) Comités de Trimestral
Seguridad
Vecinal
Formulacion de proyectos de prevencion
Componente 4 | situacional ligados a la implementacion de
sistemas de teleproteccidn en puntos criticos.
Direccién de
Seguridad
1. ldentificacidon de sectores con alta incidencia | Publica,
delictiva para priorizar los puntos criticos que | Carabinerosy Semestral
requieren sistemas de teleproteccion Organizacion
es
Comunitarias
Direccioén de
Actividades ., ., .
2. Elaboracion y postulaciéon de proyectos de Seguridad
. . L Semestral
sistemas de teleproteccion. Publicay
SECPLAN
., . ., Adjudicatario
3. Instalacion de sistemas de teleproteccion. Semestral
y DOM
. ., . . . . Direccién de
4. Ejecucion servicios de televigilancia a través de . -
. . Seguridad Diario
Central de Monitoreo Municipal. Publica
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Descripcion del objetivo

Tabla N°9: Matriz de Planificacion “ROBO EN LUGAR NO HABITADO”

Responsable

Plazosde
ejecucion

Fin

La comuna de Mulchén disminuye su nivel de
delitos, incivilidades y violencias durante el
periodo de ejecucion del plan.

Propésito 1

Disminuir el nivel del robo en lugar no habitado
en la comuna.

Componente 1

Plan de patrullaje preventivo municipal que
refuerce la vigilancia de los sectores afectados,
permitiendo disminuir la ocurrencia de este tipo
de delitos a través de la disuasion.

1. Elaboracion de un plan de patrullaje municipal Direccién de
en base a sectoresy horarios de mayor ocurrencia | Seguridad Mensual
de robos en lugar no habitado en la comuna. Publica
Direccién de
2. Ejecucidn de patrullajes preventivos. Seguridad Diario
Publica
- . . Direccion de
Actividades | 3. Ajustes mensuales de las rutas de patrullaje Securidad
preventivo municipal en funcidn de las sesiones Pugblica Mensual
STOP mensuales. . y
Carabineros
Direccion de
. . . Seguridad
4. Monitoreo del plan de patrullaje preventivo. s Mensual
Publica y
Carabineros
Protocolos de trabajo colaborativo entre
Direccién de Seguridad Publica, policiales locales
Componente 2 | y fiscalia para intensificar la investigacion vy
persecucion penal de este tipo de delito de forma
mas eficaz.
Direccién de
Seguridad
1. Conformacion de una mesa de control en la que Publlc.a; .

L . . [ Carabineros, Trimestra
participen Carabineros de Chile, PDI, Ministerio polici g |
Publico y Direccién de seguridad Publica ° |C|a. . €

Investigaciones;
Ministerio
Publico
2. Elaboracién de un informe con el perfil de los Min. Publicoy
principales victimarios asociados al robo en lugar | ambas policias. Trimestral
no habitado.
Actividades Direccién de
Seguridad
. . Publica;
3. Establecimiento de protocolos de trabajo .
. . L, Carabineros, .
colaborativo asociados a la persecucién penal de . Trimestral
. . Policia de
este tipo de delitos. .
Investigaciones;
Ministerio
Publico
Direccién de
4. Monitoreo de los protocolos de trabajo Seguridad Anual
establecidos. Publica;

Carabineros,
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Componente 3

3. Catastro de sitios eriazos, espacios publicos y
privados que presenten factores de riesgo y
aumenten la posibilidad de comision de delitos.

1. Levantamiento de informacion en terreno para

Direccién de

identificar y registrar sitios eriazos, espacios | Seguridad Semestral

publicos y privados que puedan ser utilizados para | Publicay

la comisién de delitos. DOM

2. Creacion de base de datos de zonas de riesgo, Direccién de

Actividades con inff)rmacién de Io.s . ’sitios, 'ejs.pacios Sezgu.ridad Semestral

problematicos, georeferenciacién y analisis de Pablicay

riesgo. SECPLAN

3. Elaboracion de estrategias o propuestas de | Direccion de

intervencidn para sitios de riesgo, tales como | Seguridad

iluminacion, vigilancia, reforestacion, monitoreo, | Publicay Semestral

etc. SECPLAN

Integracidn sistema de alerta en barrio comercial

Componente 4 . .

conectada a la central de monitoreo municipal.

1. Reunidén con contribuyentes locales para Direccion de .

. e . . Trimestra

identificacion de locales comerciales con mayor Seguridad |

afectacion de robos. Publica

2.. Instalacion de dispositivos dg alerta temgrana Adjudicatario Semestral

vinculados a la central de monitoreo municipal.

Actividades Direccion de

3. Capacitacion a contribuyentes locales. Seguridad Semestral
Publica
Direccién de

4. Elaboracién protocolo red de alerta. Seguridad Anual
Publica

Nivel

Tabla N°10: Matriz de Planificacién “VIOLENCIA INTRAFAMILIAR”

Plazosde
ejecucion

Descripcion del objetivo Responsable

Fin La comuna de Mulchén disminuye su nivel de
delitos, incivilidades y violencias durante el
periodo de ejecucion del plan.

- Disminuir niveles de Violencia Intrafamiliar

Propésito 1

perpetrada por hombres a mujeres.

Componente 1

Desarrollo de talleres y charlas dirigidas a

hombres en la comunidad que aborden la
violencia de género, promoviendo relaciones

saludables y equitativas.

Actividades

L, . . Centro de
1. Generacién material y contenido charlas con . - .
" de oé Atencidén Inicial | Trimestral
enfoque de género. SERNAMEG
. L Centro de
2. Capacitaciones comunitarias con enfoque de -, - .
i Atencién Inicial| Trimestral
genero SERNAMEG
. " Centro de
3. Capacitaciones en tematica con enfoque de -, .
énero para funcionarios municipales Atencién  Inicial Anual
g P P SERNAMEG

20




Componente 2

Campania preventiva del consumo de alcohol y
drogas y su impacto negativo en la vida familiar.

., . e Programa Senda Trimestra
1. Generacién de material de difusion. gram:
Previene I
2. Ejecucién campafia preventiva del impacto del Programa Senda .
. . . Trimestral
consumo de alcohol y drogas en la vida familiar. Previene
Actividades
3. Lanzamiento de spots radiales y por redes
. . . Programa Senda
sociales que promuevan el mensaje preventivo, Previene Semestral
incluyendo testimonios de expertos.
4. Charlas en colegios y encuentros comunitarios Programa .
- L . Trimestra
para sensibilizar a jovenes y adultos. Senda |
Previene
Desarrollo de mesas de trabajo con entidades
locales y provinciales involucradas en la atencidn
Componente 3 L. e
y proteccion a las victimas de VIF para aumentar
acceso a oferta publica.
e . Direccion de
. 1. Crear mesa multidisciplinaria para el trabajo en .
Actividades . . , Seguridad Semestral
materia de equidad de género. o
Publica
Componente 4 Atencidn, orientacidon y seguimiento Programa
P Centro de Atencion Inicial SERNAMEG.
Centrode
1. Atencion psicosocial, charlas educativas y Atencién
. . . Mensual
asistencia legal. Inicial
. SERNAMEG
Actividades
Centrode
2. Cursos de formacion de monitores y/o actores | Atencidn
. . . . Semestral
sociales preventivos de la VIF a la mujer. Inicial
SERNAMEG

Nivel

Tabla N°11: Matriz de Planificacién “LESIONES”

Plazosde
ejecucion

Descripcion del objetivo Responsable

Fin

La comuna de Mulchén disminuye su nivel de
delitos, incivilidades y violencias durante el
periodo de ejecucion del plan.

Propésito 1

Disminuir niveles de lesiones en la via publicay
establecimientos educacionales.

Componente 1

1. Charlas y talleres educativos en escuelas vy
liceos sobre resolucion de conflictos y educacion
emocional orientados a N.N.A.
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1. Generacién material y contenido de charlas en

Direccion de

. . Seguridad Trimestral
establecimientos educacionales. o
- Publica
Actividades - y:
. L Direccién de
2. Ejecucion de charlas y talleres en . .
. . Seguridad Trimestral
establecimientos educacionales. o
Publica
Fortalecimiento de patrullajes preventivos mixtos
Componente 2 | y control de consumo de drogas y alcohol en
zonas criticas con Carabineros de Chile.
1. Elaboracidn de un plan de patrullaje mixto en . .,
. . Direccién de
base a sectores y horarios de mayor ocurrencia de - L
nsumo de alcohol v dr 0l mun ; Seguridad Publica M |
co. su o. e alco o_y ogas en la comuna para y Carabineros. ensua
evitar delitos por lesiones.
Direccién de
2. Ejecucidn de patrullajes preventivos mixtos. Seguridad Publica Semanal
y Carabineros.
Actividades
3. Ajustes mensuales de las rutas de patrullaje | Direccién de
preventivo municipal en funcion de las sesiones | Seguridad Publica Mensual
STOP mensuales. y Carabineros.
Direccidén de
4. Monitoreo del plan de patrullaje preventivo | Seguridad
. P P 1€ P ,g . Mensual
mixto. Publicay
Carabineros.
Instalacion de sistemas de teleproteccion
camaras y postes inteligentes) en dareas publicas
Componente 3 ( yp : . ) 2 .
y establecimientos educacionales para garantizar
respuesta efectiva.
Direccién de
Seguridad
1. Identificaciéon de sectores con alta incidencia | Publica,
delictiva para priorizar los puntos criticos que | Carabinerosy Semestral
requieren sistemas de teleproteccion. Organizacion
es
Comunitarias
Direccioén de
Actividades ., ., .
2. Elaboracion y postulaciéon de proyectos de Seguridad
. . S Semestral
sistemas de teleproteccion. Publicay
SECPLAN
., . ., Adjudicatario
3. Instalacion de sistemas de teleproteccion. Semestral
y DOM
. ., . . . . Direccion de
4. Ejecucion servicios de televigilancia a través de . -
. . Seguridad Diario
Central de Monitoreo Municipal. o
Publica
Fortalecimiento de la vigilancia comunitaria en
areas de alta incidencia a través de la
Componente 4 ., N .
coordinacién y comunicacion en conjunto con
redes o comités de vigilancia vecinales.
- L . . Direccion de
. 1. Reunidn con redes o comités de vigilancia en .
Actividades . Seguridad Mensual
sectores con mayor registro de casos. Publica
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2. Creacion red de coordinacién y comunicaciéon
entre comunidad y municipio, via WhatsApp

Direccion de
Seguridad
Pudblica

Anual

Tabla N°12: Matriz de Planificacién “CONSUMO DE ALCOHOL Y DROGAS EN LA ViA PUBLICA”

Descripcion del objetivo

Responsable

Plazosde
ejecucion

Fin

La comuna de Mulchén disminuye su nivel de
consumo de alcohol y drogas en la via publica y
mejora la percepcion de seguridad de la
comunidad durante el periodo de ejecucion del
plan.

Propésito 1

Reducir el consumo de alcohol y drogas en la via
publica, especialmente en sectores criticos como
parques, plazas, costaneras y alrededores de
establecimientos educacionales.

Componente 1

Charlas y talleres educativos en establecimientos
educacionales y comunitarios sobre los riesgos y
consecuencias del consumo de alcohol y drogas
en la via publica.

1. Generacion de material y contenido para

. e, Direccion de
charlas y jornadas de sensibilizacion sobre el . .
. _ Seguridad Trimestral
consumo de sustancias en establecimientos o
. . . . - Publica
Actividades educacionales, comunidades y espacios publicos.
. ., . Direccion de
2. Ejecucion de charlas y talleres en colegios, . .
. o . L Seguridad Trimestral
organizaciones comunitarias y espacios publicos. o
Publica
Fortalecimiento de patrullajes preventivos en
coordinacion con Carabineros para el control del
Componente 2 s
consumo de alcohol y drogas en zonas criticas
identificadas.
1. Elaboraciéon de un plan de patrullaje enfocado | Direccién de
en horarios y sectores con alta incidencia de | Seguridad Publica Mensual
consumo de alcohol y drogas. y Carabineros.
2. Ejecucidn de patrullajes preventivos en zonas Direccion de
. patrullajes p Seguridad Pablica|  Semanal
criticas. .
y Carabineros.
Actividades
3. Ajustes mensuales a las rutas de patrullaje en | Direccién de
funciéon de los resultados de sesiones y de | Seguridad Publica Mensual
infracciones registradas. y Carabineros.
. . L Direccion de
4. Monitoreo y evaluacion de la efectividad del Securidad
plan de patrullaje preventivo en relacion con la Pﬁilica Mensual
reduccion del consumo de alcohol y drogas. ay
Carabineros.
Fortalecimiento del equipo preventivo a partir de
Componente 3 i . p s 2 s
la contratacion de profesionales al area
. 1. Identificacion de perfiles rofesionales | Direccién de
Actividades P P Semestral

necesarios para fortalecer el equipo preventivo

Seguridad
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Publica

2. Seleccién y contratacion de los profesionales
especializados con un enfoque en la experiencia

Direccién de

. Seguridad Semestral

en prevencién de consumo de alcohol y drogas y Publica
en trabajo con jovenes y comunidades
3. Implementacion de un plan de intervencién a Direccidn de
cargo de los nuevos profesionales, con | Seguridad Semestral
actividades preventivas en terreno Publica
4. Evaluacién y seguimiento de las actividades S
implementadas por el nuevo equipo preventivo Direccion de

. P P . , quipo p | Seguridad Semestral
ajustando estrategias segun los resultados Publica

observados..

Nivel

Tabla N°13: Matriz de Planificacién “ABIGEATO”

Plazosde

Descripcion del objetivo Responsable .

Fin

La comuna de Mulchén reduce los niveles de
abigeato en las zonas rurales y mejora la
percepcion de seguridad de la comunidad agricola
durante el periodo de ejecucién del plan.

Propésito 1

Reducir el delito de abigeato en zonas rurales,
especialmente en predios agricolas y sectores
vulnerables identificados como de alta incidencia.

Componente 1

1. Fomentar la implementacidon de medidas de
seguridad en predios rurales

1. Realizar campaias de sensibilizacion en

. . . Direccion  de
comunidades rurales sobre la importancia de . .
. . . L Seguridad Trimestral
implementar medidas de seguridad (iluminacion, o
Publica
cerraduras, cercas adecuadas, etc.).
2. Organizar talleres practicos sobre instalacion | Direccién de
de medidas de seguridad en coordinacién con | Seguridad Trimestral
Actividades autoridades locales. Publica
3. Gestionar subsidios y apoyo financiero en Direccion  de
colaboracién con las autoridades locales para la Seguridad Semestral
adquisicion de sistemas de seguridad. Publica
4. Monitorear la adopcién y efectividad de las | Direccion de
medidas de seguridad implementadas en los Seguridad Semestral
predios. Publica
Fortalecer los sistemas de identificacion y registro
Componente 2 .
de animales
1. Promover el marcaje y registro digital de sDéreucr(;ldoarljde
animales en colaboracion con asociaciones ,g . .
, .. L Publicay Trimestral
agricolas y servicios veterinarios. -
Actividades Carabineros.
2. Realizar capacitaciones sobre los beneficios del Direccion de
registro y sistemas de identificacion de animales | Seguridad Trimestral
para agricultores y propietarios de ganado. Pablicay
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Carabineros.

Direccién de

3. Facilitar el acceso a herramientas de Sesuridad
identificacién como chips, marcas y otros Pugblica y Semestral
sistemas de registro. Carabineros
Direccién
. , . . de
4. Monitorear el nimero de animales registrados Seguridad
y evaluar la eficiencia del sistema en la Pugblica Semestral
recuperacion de animales robados Carabingro
S.
Realizar patrullajes preventivos en sectores
Componente 3 [ . i
criticos y en horarios especificos
1. Desarrollar un plan de patrullaje conjunto con SDérelf;LIoar;de
Carabineros de Chile para cubrir sectores criticos Puilica y Mensual
y horarios especificos. Carabineros
. ., . . Direccién de
2. Ejecucién de patrullajes en los horarios de Seguridad
mayor incidencia de delitos en colaboracién con Puilica y Semanal
Carabineros. .
Carabineros.
Actividades 3. Ajustar las rutas y horarios de patrullaje en SD(lereucrci:joar:jde
funcién de las estadisticas de abigeato registradas Pugblica y Mensual
en el periodo anterior. Carabineros.
Direccioén
.. . de
4. Evaluar la efectividad de los patrullajes y Seguridad
realizar reuniones de retroalimentacion con Pugblica Mensual
Carabineros y autoridades locales. Carabingro
S.
Impulsar programas de vigilancia comunitaria
Componente 4 . S :
rural
1. Establecer redes de vigilancia comunitaria en SD(lereucrcildoarljde
coordinacion con los habitantes de sectores PL’ngIica y Trimestral
rurales para reportar actividades sospechosas Carabineros
2. Organizar reuniones y capacitaciones paralos | Direccidn de
integrantes de la vigilancia comunitaria, | Seguridad Trimestral
fomentando la colaboracién con las autoridades Publicay
locales. Carabineros.
Actividades 3. Facilitar el uso de aplicaciones moviles o lineas SDérelfﬁldoarljde
de comunicacidn directa para reportar incidentes PL’ngIica y Trimestral
en tiempo real Carabineros.
Direccion
S, L de
4. Evaluar la participacion y efectividad del Securidad
programa de vigilancia comunitaria en la Pﬁilica Semestral
reduccion del abigeato. Carabingro
S.
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6. SISTEMA DE INDICADORES

Para simplificar la matriz del punto 5, los indicadores de cada nivel de objetivos seran incorporados en la siguiente matriz, la que incluye la descripcién del
nivel de objetivos y el respectivo indicador con sus atributos de nombre, férmula de cdlculo, meta y fuente de informacion y notas.

El presente formato considera la incorporacion de indicadores a nivel de propdsito y componentes, considerando que no aplica la medicién del objetivo a
nivel de fin y que los indicadores de actividades se refieren a la constatacion de la realizacion de éstas.

Tabla N°14: Matriz de Indicadores del Plan “ROBO EN LUGAR HABITADO”
Descripcion del objetivo

Nombre del indicador

Férmula de calculo

Fuente de informacién y

Propésito 1

Reducir el nivel del robo en lugar

Porcentaje de variacion de casos

((N° de casos policiales de robo

notas
Registro de casos policiales

en la vigilancia colaborativa,
comunicacioén directa con fuerzas
de seguridad y realizacion de
rondas comunitarias en horarios

implementados en el afio t.

t/ N° de comités de seguridad
vecinal a implementar
planificados en el afio t)*100

habitado en la comuna. policiales por robo en lugar| en lugar habitado en el afio t/ N° 30% de ambas policias en
habitado ocurridos en la comuna | de casos policiales de robo en Plataforma SIED territorial.
de Mulchén en el afio t. lugar habitado ocurridos en el
afio t)-1)*100.
Componente 1 Plan de patrullaje preventivo | Porcentaje de operativos de | (N° de operativos de patrullajes 70% Hojas de ruta.
mixto entre municipio y personal | patrullajes preventivos mixtos | preventivos mixtos realizados
policial que refuerce la vigilancia | para los robos en lugar habitado | para robos en lugar habitado en
de los sectores afectados, | ejecutadosen el afiot. el afio t/ N° de operativos de
permitiendo disminuir los delitos patrullajes preventivos mixtos
a través de una rapidarespuesta. planificados para robos en lugar
habitado en el afio t)*100
Componente 2 Protocolos de trabajo | Protocolos de trabajo | Protocoloimplementadoen el 1 Documento Fisico o Digital
colaborativo entre Direccion de | jmplementados en el afio t. afio t. “Protocolo de Trabajo
Seguridad  Publica, policiales Colaborativo”.
locales vy fiscalia para intensificar
la investigacion y persecucion
penal de este tipo de delito de
forma mas eficaz.
Componente 3 Implementacién de comités de | Cantidad de comités de| (N° de comités de seguridad 60% Inscripcion en el Registro de
seguridad vecinal enfocandose | seguridad vecinal | vecinal implementados en el afio Personas Juridicas sin fines

de lucro.
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estratégicos.

Formulacién de proyectos de Cantidad de proyectos de 70%
prevencion situacional ligados a I3 sistemas de teleproteccién

implementacién de sistemas de formulados en el afio t.

(Cantidad de proyectos de - Certificado de postulacion o
sistemas de  teleproteccion ingreso de proyecto.
formulados en el afio t/ Cantidad - Certificado

Componente 4

Acuerdo

teleproteccion en puntos criticos.

de proyectos de sistemas de
teleproteccion a formular
planificados en el afio t)*100

Concejo Municipal
financiamiento de proyecto.

Tabla N°15: Matriz de Indicadores del Plan “ROBO EN LUGAR NO HABITADO”
Descripcion del objetivo

Nombre del indicador

Formula de calculo

Fuentede informaciény
notas

Propésito 1 Disminuir el nivel del robo en | Porcentaje de variacidn de casos | ((N° de casos policiales de robo Registro de casos policiales
lugar no habitado enlacomuna. | policiales por robo en lugar no | en lugar no habitado en el afio t/ 30% de ambas policias en
habitado ocurridos en la comuna | N° de casos policiales de robo en Plataforma SIED territorial.
de Mulchén en el afio t. lugar no habitado ocurridos en el
afio t)-1)*100.
Componente 1 Plan de patrullaje preventivo | Porcentaje de operativos de | (N° de operativos de patrullajes 80% Hojas de ruta.
municipal que refuerce la | patrullajes preventivos para los | preventivos realizados para
vigilancia de los sectores | robos en lugar no habitado | robos en lugar no habitado en el
afectados, permitiendo disminuir | ejecutados en el afio t. afio t/ N° de operativos de
la 9currencial de este tipg de patrullajes preventivos
delitos a través de la disuasion. planificados para robos en lugar
no habitado en el afio t)*100
Componente 2 Protocolos de trabajo | Protocolos de trabajo | Protocoloimplementadoenel 1 Documento Fisico o Digital
colaborativo entre Direccion de | jmplementados en el afio t. afio t. “Protocolo de Trabajo
Seguridad  Publica, policiales Colaborativo”.
locales vy fiscalia para intensificar
la investigacion y persecucion
penal de este tipo de delito de
forma mas eficaz.
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Componente 3 Catastro de sitios eriazos, | Elaboracion de Base de datos con | Base de datos con sitios eriazos, 1 Base de Datos.
espacios publicos y privados que | sitios eriazos, espacios publicos y | espacios publicos y privados que
presenten factores de riesgo y | privados que presenten factores | presenten factores de riesgo en el
aumenten la posibilidad de | deriesgoenel afiot. ano t. elaborada.
comisién de delitos.
Componente 4 Integracion sistema de alerta en| Numero de dispositivos de alerta | (N° de dispositivos de alerta 60% - Acta de Entrega.

barrio comercial conectada a la
central de monitoreo municipal.

temprana instalados en el barrio
comercial en el afio t.

temprana instalados en el barrio
comercial en el afio t./ N° de
dispositivos de alerta temprana a
instalar planificados en el afo
t)*100

- Registro Fotografico.

Tabla N°16: Matriz de Indicadores del Plan “VIOLENCIA INTRAFAMILIAR”
Descripcion del objetivo

Nombre del indicador

Formula de calculo

Fuentede informaciény
notas

Propésito 1

Disminuir niveles de Violencia

Porcentaje de variacion de casos

((N° de casos policiales de VIF

Registro de casos policiales

Intrafamiliar  perpetrada  por | policiales de violencia | cometida por hombres a mujeres 25% de ambas policias en
hombres a mujeres. intrafamiliar ~ cometida  por| en el afio t/ N° de casos Plataforma SIED territorial.
hombres a mujeres ocurridos en | policiales de VIF cometida por
la comuna de Mulchén en el afio | hombres a mujeres ocurridos en
t. el afio t)-1)*100.
Componente 1 Desarrollo de talleres y charlas | Cantidad de charlas con enfoque | (Cantidad de charlas con enfoque 70% - Informe de charla.
dirigidas a hombres en la| de género dirigidas a hombres | de género dirigidas a hombres - Set fotogréfico.
comunidad que aborden la | realizadasen el afiot. realizadas en el afio t/ Cantidad
violencia de género, de charlas con enfoque de
promoviendo relaciones género dirigidas a hombres
saludables y equitativas. planificadas en el afo t)*100
Componente 2 Campafia preventiva del| Numero de campaias | (N° de campafias preventivas 60% - Informe sistematizado que dé

consumo de alcohol y drogas y su
impacto negativo en la vida
familiar.

preventivas del consumo de
alcohol y drogas y su impacto en
la vida familiar realizadas en el
afo t.

del consumo de alcohol vy
drogas y su impacto en la vida
familiar realizadas en el afio t/
N° de campafias preventivas del
consumo de alcohol y drogas y
su impacto en la vida familiar

cuenta de las
preventivas.
- Material de difusion.

campanas
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planificadas en el afio t)*100

Atencion Inicial SERNAMEG.

Atencion Inicial SERNAMEG en el
ano t.

SERNAMEG en el afio t./ N° de
usuarios en lista del Programa

Centro de Atencion Inicial
SERNAMEG t)*100

Componente 3 Desarrollo de mesas de trabajo |Creaciéon mesas de trabajo con | Mesas de trabajo con entidades 2 Acta mesa de trabajo.
con entidades  locales y|entidades locales y provinciales | localesy provinciales involucradas
provinciales involucradas en la|involucradasenlaVIF en el afiot. | enlaVIF desarrolladas en el afio t.
atenciéon vy proteccion a las
victimas de VIF para aumentar
acceso a oferta publica.
Componente 4 Atencidn, orientacion y | Numero de usuarios asesorados | (N° de usuarios asesorados por la 80% - Informe de Gestidn
seguimiento Programa Centro de | por el Programa Centro de | oficina Centro de Atencién Inicial Programa Centro de

Atencion Inicial.

Tabla N°17: Matriz de Indicadores del Plan “LESIONES”

Nivel Descripcion del objetivo Nombre del indicador Férmula de calculo

Fuente de informaciony
notas

Propésito 1 Disminuir niveles de lesiones en | Porcentaje de variacién de casos | ((N° de casos policiales Registro de casos policiales
la via publica y establecimientos policiales de lesiones ocurridas | lesiones ocurridas en la via 40% de ambas policias en
educacionales. en la via publica y | publica y establecimientos Plataforma SIED territorial.

establecimientos educacionales | educacionales en el afio t/ N° de
en el afio t. casos policiales de lesiones
ocurridas en la via publica y
establecimientos educacionales
en el afio t)-1)*100.
Componente 1 Charlas vy talleres educativos en | Cantidad de charlas y talleres | (Cantidad de charlas y talleres 70% - Informe de charla.

escuelasy liceos sobre resolucion
de conflictos y educacidon
emocional orientados a N.N.A.

educativos sobre resolucion de
conflictos realizados en escuelas
y liceos en el afio t.

educativos sobre resolucién de
conflictos realizados en escuelas
y liceos en el afio t./ Cantidad de
charlas y talleres educativos
sobre resolucién de conflictos
planificados en el afio t)*100

- Set fotogréfico.
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Componente 2

Plan de patrullajes preventivos
mixtos y control de consumo de
drogas y alcohol en zonas criticas
con Carabineros de Chile.

Porcentaje de operativos de
patrullajes preventivos mixtos y
de control de consumo de
alcohol y drogas ejecutados en el
afio.

(N° de operativos de patrullajes
preventivos mixtos y de control
de consumo de alcohol y drogas
realizados en el afio t/ N° de
operativos de patrullajes
preventivos mixtos y control de
consumo de alcohol y drogas
planificados en el afio t)*100

70%

Hojas de ruta.

Componente 3

Instalacion de sistemas de
teleproteccion (camaras y postes
inteligentes) en dreas publicas y
establecimientos educacionales
para garantizar respuesta
efectiva.

Numero de camaras y postes
inteligentes instalados en areas
publicas y  establecimientos
educacionales en el afio t.

(N° de cdmaras y postes
inteligentes instalados en areas
publicas y  establecimientos
educacionales en el afio t/ N° de
camaras y postes inteligentes a
instalar en areas publicas y
establecimientos educacionales
planificados en el afio t )*100

70%

Acta de Recepcidn Provisoria.

Componente 4

Fortalecimiento de la vigilancia
comunitaria en areas de alta
incidencia a través de Ia
coordinacién y comunicacion en
conjunto con redes o comités de
vigilancia vecinales.

Porcentaje de reuniones con
redes o comités de vigilancia en el
afo t.

N° de reuniones con redes o
comités de vigilancia en el afio t/
N° de reuniones con redes o
comités de vigilancia planificadas
en el afio t )*100t.

70%

Acta de reuniodn.

30




Tabla N°18: Matriz de Indicadores del Plan “CONSUMO DE ALCOHOL Y DROGAS EN LA ViA PUBLICA”

Descripcion del objetivo

Nombre del indicador

Formula de calculo

Fuente de informaciény

Propésito 1

Reducir el consumo de alcohol y
drogas en la via publica,
especialmente  en  sectores
criticos como parques, plazas,
costaneras y alrededores de
establecimientos educacionales..

Reducir el consumo de alcohol y
drogas en la via publica.

N° de Infracciones afio anterior *
0.9

10%

notas
Registro de Carabineros de
Chile en cuanto a la cantidad
de infracciones.

Componente 1

Charlas y talleres educativos en
establecimientos educacionales
y comunitarios sobre los riesgos
y consecuencias del consumo de
alcohol y drogas en la via publica.

Charlas y talleres educativos en
establecimientos educacionales
y comunitarios

(Cantidad de charlas y talleres
educativos sobre resolucién de
conflictos realizados en escuelas,
liceos y comunitarias realizadas
/Cantidad de charlas y talleres
educativos sobre resolucién de
conflictos realizados en escuelas,
liceos y comunitarias
planificadas)*100

70%

- Informe de charla.
- Set fotografico.

Componente 2

Fortalecimiento de patrullajes
preventivos en coordinacion con
Carabineros para el control del
consumo de alcohol y drogas en
zonas criticas identificadas.

Porcentaje de operativos de
patrullajes preventivos mixtos y
de control de consumo de
alcohol y drogas ejecutados en el
afo.

(N° de operativos de patrullajes
preventivos mixtos y de control
de consumo de alcohol y drogas
realizadas/ N° de operativos de
patrullajes preventivos mixtos y
de control de consumo de alcohol
y drogas planificadas)*100

70%

Hojas de ruta.

Componente 3

Fortalecimiento del equipo
preventivo a partir de la
contratacion de profesionales al
area

Fortalecimiento  del
preventivo

equipo

(N° De trabajadores adicionales
contratados/N° de trabajadores a
contratar)*100

50%

-Informe de actividades y -
Planificaciones.
-Set fotografico
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Descripcion del objetivo

Nombre del indicador

Tabla N°19: Matriz de Indicadores del Plan “ABIGEATO”

Formula de calculo

Fuente de informacién y
notas

comunitaria rural

comunitaria rural

realizadas/ Cantidad de
actividades planificadas)*100

Propésito 1 Reducir el delito de abigeato en | Reducir el delito de abigeatoen | (N° de Abigeatos realizados en el Registro de Carabineros de
zonas rurales, especialmente en | zonas rurales afio/N° de Abigeatos 70% Chile en cuanto a la cantidad
predios agricolas y sectores estimados)*100 de casos de Abigeato.
vulnerables identificados como
de alta incidencia.

Componente 1 Fomentar la implementacién de | Fomentar laimplementacion de | (Cantidad de charlas, talleres y 80% -Informe de actividadesy -
medidas de seguridad en predios | medidas de seguridad actividades relacionadas con Planificaciones.
rurales abigeato realizadas/Cantidad de -Set fotografico

charlas, talleres y actividades
relacionadas con abigeato
planificadas)*100

Componente 2 Fortalecer los sistemas de | Fortalecer los sistemas de | (N°de identificaciones realizadas 70% -Informe de actividades y -
identificacion y registro de | identificacion y registro de|/ N° de identificaciones Planificaciones.
animales animales planificadas)*100 -Set fotografico

Componente 3 Realizar patrullajes preventivos | Realizar patrullajes preventivos (N° de patrullajes preventivos en 50% -Hojas de rutas
en sectores criticos y en horarios sectores criticos y en horarios
especificos especificos realizados /N° de

patrullajes preventivos en
sectores criticos y en horarios
especificos planificados)*100
Componente 4 Impulsar programas de vigilancia | Impulsar programas de vigilancia | (Cantidad de actividades 80% -Informe de actividades vy -

Planificaciones.
-Set fotografico
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